
ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

К заказу покупателя № ______ 

от «_____» ___________ 202__г. 

АО «Главновосибирскстрой» (изготовитель) предоставляет 10-летнюю гарантию изделия: 

плиты бетонные тротуарные и камни бортовые, далее - продукция, распространяющуюся 

только на производственные дефекты. 

Гарантийные обязательства 

Срок гарантии исчисляется со дня передачи продукции Покупателю. 

В случае выявления в период гарантийного срока несоответствия заявленных характеристик 

продукции в документе о качестве, выданном на поставленную партию, и регламентируемых   

в нормативной документации (ГОСТ 17608-2017 Плиты бетонные тротуарные, ГОСТ 32961-

2014 Дороги автомобильные общего пользования. Камни бортовые), возникшие по вине 

изготовителя, вышеуказанная продукция подлежит замене. 

Гарантия действует при обязательном выполнении следующих условий: 

 оформление покупателем заявления/претензии с указанием места нахождения 

продукции по претензии; 

 наличие у покупателя документов, подтверждающих приобретение плит бетонных 

тротуарных, камней бортовых (бордюров): договор/счет-спецификация, чек, УПД, 

гарантийный талон; 

 наличие у покупателя документа о качестве на поставленную партию продукции, 

указанную в претензии; 

 применение тротуарных плит в соответствии с назначением и группами эксплуатации 

по ГОСТ 17608; 

 применение бортовых камней в соответствии с назначением и требованиями ГОСТ 

32961; 

 выполнение рекомендаций производителя по эксплуатации и уходу (Руководство по 

мощению и эксплуатации); 

 выполнение при проектировании, монтаже и эксплуатации мощения из 

вибропрессованных изделий требований нормативной документации: 

 
- СП 508.1325800.2022 Мощение с применением бетонных вибропрессованных изделий; 
- СП 82.13330.2016 Благоустройство территорий; 

 обеспечение возможности осмотра и экспертизы конструкции мощения с 

применением продукции, указанной в претензии. 

 

Под действие гарантии не попадают случаи: 

 потери первоначального цвета, обесцвечивание продукции в результате загрязнения, 

воздействия агрессивной окружающей среды, контакта с химическими веществами и 

красителями, грунтом и торфом, запыленности; 



 цветовые пятна изделий, произведенных по технологии «колормикс» с применением 

нескольких цветов; 

 оттенки цвета разных партий;  

 высолы; 

 выцветания в результате ненадлежащего монтажа (на постоянно влажной основе), 

 разрушения продукции в результате механического или химического воздействия; 

 ненадлежащего ухода за продукцией; 

 деформации объекта (осадка дома, осадка или пучение основания); 

 неправильной транспортировки или несоблюдения правил проведения погрузочно-

разгрузочных работ; 

 пробуксовки транспортных средств, оборудованных шинами с шипами или цепями; 

 использования продукции не по назначению; 

 обстоятельств непреодолимой силы (стихийные бедствия (землетрясение, наводнение, 

ураган), пожар и пр.). 

Данные гарантийные обязательства распространяются только на продукцию, приобретенную 

покупателем непосредственно у АО «Главновосибирскстрой» или его официальных 

представителей (дилеров).  

При внесении изменений или дополнений в ГОСТы, СП и иные нормативные документы, 

указанные в настоящем Гарантийном талоне, после начала действия гарантийного периода, 

стороны соглашаются применять их новые редакции с даты официального вступления в силу 

таких изменений.  

В случае полной отмены вышеуказанных нормативных актов без введения взамен новых 

нормативных актов, применению подлежат положения отмененных документов в той 

редакции, которая действовала на дату выдачи настоящего Гарантийного талона. Покупатель 

обязуется самостоятельно отслеживать актуальные редакции указанных нормативных 

документов, а также факт их отмены или изменения. 

Настоящий гарантийный талон является приложением к договору поставки и/или счету-

спецификации 

№ __________ от «____» _____________ 202___ г. 

Информация по укладке (монтажу), эксплуатации и уходу за продукцией размещена на 

официальном сайте производителя https://www.brickstone.su/ 

 

БЕЗ ПОДПИСИ ТАЛОН НЕ ДЕЙСТВИТЕЛЕН! 

Продавец _______________________ /___________________/ 

М.П. 

 

Покупатель _______________________ /___________________/ 

https://www.brickstone.su/

